Por favor, lea este instructivo de uso I I- I

antes de utilizar el dispositivo. O C@ e
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Elementos incluidos

)
cleajel
-

MOVETRACK x 1

Cable USB x 1

Desarmador X 1

Y g

Tornillos X 2

Correa para equipaje X 1 o Correa para mascota X 1

Dependiendo de su regién y mercado, el producto que ha comprado y
los accesorios podrian variar.




Vision general del dispositivo

® 206

Indicador de baterfa

Indicador GPS
Indicador de red
Boton de encendido

Conector micro-USB

@
@
®
@
®
®

Cubierta de la nano SIM



Categoria Descripcion
ndi « Parpadea en rojo durante la carga.
dnedg;tdecr)ira « Seilumina en azul cuando ha terminado de cargarse.
« Seilumina en rojo cuando queda poca baterfa.
« Parpadea en rojo cuando esta buscando una senal GPS.
\ndicador e Parpadea en azul cuando el MOVETRACK ha encontrado su
GPS ubicacion GPS.
« Se ilumina en rojo cuando el MOVETRACK no encuentra su
ubicacion GPS.
« Parpadea en azul cuando estd conectado a la red de datos moviles.
Indicador « Se ilumina en rojo si no encuentra cobertura de red. Compruebe
de red que ha insertado correctamente su tarjeta nano SIM y que se ha
desactivado anteriormente su codigo PIN (consulte el apartado
Desactivacion de su cédigo PIN en la pagina 5).
« Plselo una vez para ver el estado de la bateria, del GPSy de la red.
* Mantenga presionado el boton de Encendido por lo menos 3
Botén de segundos hasta que los 3 LED se iluminen en azul para activar su
. MOVETRACK.
Encendido

Mantenga presionado el botdén de Encendido por lo menos 3
segundos hasta que los 3 LED se iluminen en rojo para desactivar
su MOVETRACK.

Conector
micro-USB

Para realizar la carga

Cubierta de
la nano SIM

Retirela para acceder a la tarjeta nano SIM.




Configuracién de su MOVETRACK

Obtencién de una tarjeta nano SIM

Necesitard una tarjeta nano SIM (la cual no estd incluida con el
dispositivo) para configurar y utilizar su MOVETRACK. Entre en
contacto con su operador para solicitar un plan de datos para una
tarjeta nano SIM compatible con redes 2G.

AN Desactivacion de su codigo PIN

Para desactivar el codigo PIN, antes de insertar su tarjeta nano SIM en
su MOVETRACK, insértela en otro dispositivo para desactivarlo, por
ejemplo en un smartphone.

Boguer e M-
Seguidsd [ — o

Insercién de la tarjeta nano SIM
Consulte los siguientes pasos al insertar su tarjeta nano SIM,

comprobando antes que dispone de una conexion a Internet.
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Inserte su tarjeta nano SIM.
Compruebe que ha desactivado el codigo PIN antes de insertar la tarjeta nano SIM en su
MOVETRACK. (Consulte Desactivacion de su cédigo PIN, en la pagina 5)




Advertencia: No intente abrir o desarmar usted mismo el dispositivo.
Al hacerlo, la resistencia al agua del MOVETRACK se verd afectada y
perderé la garantia.

Carga de su MOVETRACK

Conecte el cable micro-USB en su MOVETRACK vy conéctelo a un

cargador USB o a cualquier conector USB de 1 A/5 V.

e Cuando esté cargandose, la bateria parpadeara en rojo.

o La baterfa estard completamente cargada cuando la luz de la bateria
cambie a azul. La bateria tardara por lo menos 2,5 horas en cargarse
completamente en caso de estar totalmente agotada.

Nota: Cargue su MOVETRACK durante al menos 2.5 horas antes de

usarlo por primera vez.



Coémo encender su MOVETRACK

Mantenga presionado el botén de Encendido por lo menos 3
segundos, hasta que los 3 LED se iluminen en azul, para activar su
MOVETRACK. Los 3 LED le indicaran el estado de funcionamiento de
su MOVETRACK.

Temperatura y carga

Advertencia: Recomendamos no utilizar el MOVETRACK en ambientes
con temperaturas inferiores a -10 °C y superiores a 45 °C. Cargue el
MOVETRACK solo en temperaturas de 0 °C a 55 °C. Si lo carga en
temperaturas fuera de este rango invalidara la garantia.

Para proteger su MOVETRACK, existen algunas limitaciones en lo
que respecta a su carga y a su uso. Estas limitaciones dependen de la
temperatura ambiente y se indican a continuacion:

Temperatura | . . . f
? Limitaciones Temperatura ambiente
ambiente
Su MOVETRACK no Si se inserta el cable USB para
o -|cargarlo, su MOVETRACK parpadeara
<-20°C se puede cargar ni| . - . .
rapidamente en rojo y después se
encender. . -
apagara automaticamente.

8



-20°C~0°C

Su MOVETRACK no
se puede cargar.

Si se inserta el cable USB para cargarlo,
su MOVETRACK dejard de cargarse
automaticamente, pero aun podra
seguir utilizando su dispositivo.

0°C ~ 55°C

Su MOVETRACK se
puede cargar.

Si se inserta el cable USB para cargarlo,
su MOVETRACK empezara a cargarse
automaticamente y adn podra seguir
utilizando su dispositivo.

56°C ~ 60°C

Su MOVETRACK no
se puede cargar.

Si se inserta el cable USB para cargarlo,
su MOVETRACK dejard de cargarse
automaticamente, pero adn podra
seguir utilizando su dispositivo.

>60°C

Su MOVETRACK no
se puede cargar ni
encender.

Si se inserta el cable USB para
cargarlo, su MOVETRACK parpadeara
rapidamente en rojo y después se
apagara automéaticamente.




Confirmacién de que su MOVETRACK esta

conectado a la red

Una vez que su MOVETRACK haya terminado de iniciarse, presione
el botén de Encendido para comprobar el estado de su conexién a la
red. Si el LED de red esta de color azul, indica que el dispositivo se ha
conectado correctamente a la red 2G/GPRS.

Si el LED de red esta de color rojo, indica que el dispositivo no se ha
podido conectar a la red.

Compruebe si ha desactivado el codigo PIN de su tarjeta nano SIM
(consulte la pagina 5).

Si el error continla, entre en contacto con su operador para solicitar
un plan de datos para una tarjeta nano SIM compatible con redes 2G.

@ | @ .|||I

Conexion realizada con éxito Error en la conexion
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Instalacion de aplicacion

Necesita tener la aplicacion MOVETRACK para configurar y utilizar su
MOVETRACK. Descéarguela desde la App Store o desde la Google Play
Store y, a continuacion, instalela y dbrala desde su smartphone.

=177

App Store

=

Google Play

Creacién de una cuenta
1. Toque Registrar para crear su cuenta MOVETRACK.

alcarel
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2.

3.

Establezca un nombre de usuario y una contrasefa.

Ingrese sucuenta
ngrese lacontraseh
Confirmar

v

Ingrese una direccion de correo electronico. En caso de que en
algiin momento olvide su contrasefa, se enviaria un link a esta
direccion para restablecerla.

Agregar tracker

Para vincular su tracker, ingrese el
nimero de IME1

12



4. Se enviard un codigo de verificacion a su direccion de correo
electrénico en los préximos minutos. Ingréselo en la aplicacion
para continuar.

Inicio de sesidon en su cuenta

Ingrese su nombre de usuario y su contrasefa para iniciar sesion.

alcarel

[ —
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Sincronizar
1. Toque + para afadir su MOVETRACK.

2. Seleccione Quiero afadir un nuevo rastreador. Se le otorgard la
autoridad de un administrador.

< Agregar tracker




3. Ingrese el IMEI para vincular su MOVETRACK.
a. Escanear el codigo QR

Escanee el codigo QR del IMEI que se encuentra en la etiqueta
de la caja.

iDénde puedo encontrar el
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b. Ingrese manualmente el nimero IMELI.

Haga clic en Ingresar IMEI en la pantalla Escanear el cédigo
QR. Ingrese el identificador de su MOVETRACK (IMEI) y toque
Confirmar para vincular su MOVETRACK con su smartphone.
El IMEI se puede encontrar en la parte posterior de su
MOVETRACK o en la caja en la que vino el dispositivo (como
se indica a continuacion):

DGnde puedo encontrar el
igo QR?

Escane lctigo O uicadoenla
s ce 2 co e e

commuan Para vincular su tracker, ingrese el
imero de IMEL
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4. Ingrese su nombre.

-

<

Ingrese su nombre

5. Ingrese el nombre de su rastreador.

6. Seleccione una imagen de perfil para el rastreador.

Elja una foto
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Finalizacion

Si ha vinculado el MOVETRACK vy el smartphone, la pantalla principal
de la aplicacion ahora aparecerd en su smartphone junto con un mapa
que indica la ubicaciéon de MOVETRACK.

e ha podido vincular con éxito
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Coémo usar su MOVETRACK

MOVETRACK se puede utilizar para rastrear cualquier cosa, desde
maletas y bolsas hasta niflos y mascotas.

Coémo usar la correa para equipaje

Desamarre la correa para equipaje e inserte su MOVETRACK como se

muestra a continuacion. Aseglirese de alinear el boton de encendido
de su MOVETRACK con el botén lateral de la correa.

Coémo usar la correa para mascota

Inserte su MOVETRACK en la correa para mascota como se muestra
a continuacion. Alinee la ventana recortada de forma que queden
visibles los 3 iconos de notificacion.

Nota: Coloque su dispositivo MOVETRACK con la correa para
mascotas en el collar de su mascota.
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Acceso a las funciones de su MOVETRACK
Encender/Apagar

Mantenga presionado el botén de Encendido durante 3 segundos para
encender o apagar su MOVETRACK.

Funciones de la aplicacion MOVETRACK

Pantalla principal de la aplicacion

Deslice a la izquierda
para acceder al panel
de navegacion
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Esconda o muestre el ment de atajos.

Toque aqui para actualizar la localizacion de su
MOVETRACK.

Toque aqui para ver y configurar las zonas
seguras.

Toque aqui para iniciar una ruta hasta su
rastreador.

Indicador del nivel de la bateria: Toque aqui
para editar los ajustes del modo de ahorro de
energia.

Toque aqui para actualizar la localizacion de su
smartphone.
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Gestion de usuarios

Los usuarios adicionales se pueden incluir en la aplicacién mediante el
escaneo de su codigo QR.

Adicién de un usuario mediante el escaneo de su codigo
QR

Toque Usuarios en el panel de navegacion y, a continuacion, + para
realizar las invitaciones.

No 1 lncuihong Los nuevos usuarios pueden descargarfa
Usuarios aplcaciony escanear ¢ siguente coigo OR
: para s un miembro el rupo.
Hisoria de ubicaciones
* Mensajes
Gestonar e wacker
Austes
Contacte con nosotros

© ayuds
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Descargue e instale la aplicacion MOVETRACK en el smartphone del
nuevo usuario. Cree una cuenta e inicie sesion.

Toque Quiero seguir otro rastreador y escanee el codigo QR de la
aplicacion del administrador.

< Agregar tracker

Dénde puedo encontrar el
tracker codigo QR?

QR comparido

scanee f codigo
porf admiatador e oo

Quiero rastrear otro track

Los usuarios que se hayan afadido mediante su cédigo QR tienen
acceso a casi todas las funciones de la aplicacion del administrador,
como por ejemplo, a comprobar la ubicacién del MOVETRACK. No
puede, sin embargo, afadir o eliminar a otros usuarios.
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Zona segura

Toque ™ en la pantalla principal para acceder al ment Zona segura.
Aqui puede definir dreas geograficas conocidas como zonas seguras
(por ejemplo, la de su casa).

Una vez que las haya definido, recibird una notificacion en su aplicacion
cada vez que su dispositivo entre o salga de una zona segura.

< o) S
[Nombre: Work place
N
Home
Je—— L
Work. Y

0 ——
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Ajustes del ahorro de energia

Toque ¥ en la pantalla principal para acceder a los ajustes del modo
de ahorro de energia.

Seleccione la frecuencia de actualizacion de su ubicacién (cada 3, 5,
15, 30 0 60 minutos) y su modo (preciso, normal o manual). Realice
sus selecciones basandose en lo que méas se adapta a su situacion en
cuanto a la precision necesaria y a la duracién de su bateria.

< Ahomodebateri  Guardar

MODO DE UBICACION
Preciso

@ Normal

Manual

FRECUENCIA DE UBICACION
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Historial de localizacién

Toque Ajustes y, a continuacion, Historial de localizacién, para ver
los movimientos de MOVETRACK en un dia o periodo de tiempo
determinado. Especifique el intervalo de fechas u horas. El mapa
se acercard automaticamente para mostrarle todas las ubicaciones

registradas de su MOVETRACK. Puede acercar o alejar la imagen para
verla mejor.

Start Time 20-10:2016 05:00 p.m.

i, EndTime 21102016 06:09 pm.
m

2102016
oo ziomeo oo o g o zomenonorors
e jors United Kingdom Enland
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Actualizaciones

Utilice el menu de actualizaciones para comprobar si hay disponible
alguna version nueva del software para su MOVETRACK o para su
aplicacién.

Toque el botdn de la parte inferior de la pantalla para comprobar si hay
actualizaciones.

Actualizar
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Preguntas frecuentes

1.

¢Algin material de este producto resulta perjudicial para el

cuerpo humano o para los animales?

El material empleado ha superado todas las pruebas de seguridad

y €s seguro para su uso diario.

¢Por qué mi MOVETRACK no se carga?

Si su MOVETRACK no se carga, siga los pasos que se indican a

continuacion:

e Aseglrese de que la bateria no esté completamente
descargada. Si la bateria ha estado descargada durante mucho
tiempo, puede que tome unos minutos para encender el
indicador.

» Compruebe que la carga se efectia en condiciones normales
(0°C+45-°C).

e Compruebe la compatibilidad de entrada de voltaje en el
extranjero.

;Puedo realizar llamadas al MOVETRACK?

No, MOVETRACK no admite llamadas de voz.
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;Cuantos usuarios pueden controlar mi MOVETRACK
simultdneamente?

Pueden monitorizar el MOVETRACK hasta 10 usuarios a la vez.
Puede invitar a usuarios compartiendo el cédigo QR de la pagina
Invitar a usuario de la aplicacion.

¢Por qué no puedo obtener la posicion de mi MOVETRACK?

» Confirme que los datos estan activados en su tarjeta nano SIM.

e Compruebe que la tarjeta nano SIM se ha insertado
correctamente en su MOVETRACK, y compruebe que ha
desactivado el codigo PIN antes de insertarlo en su dispositivo
MOVETRACK.

o Compruebe el nivel de bateria de su MOVETRACK.
o Aseglrese de que el MOVETRACK tenga buena cobertura.

e Apague y vuelva a encender el MOVETRACK para restaurar
el servicio.

;Por qué le cuesta tanto encontrar mi ubicacion?

Compruebe qué modo de ahorro de energia tiene seleccionado.
En el modo manual, MOVETRACK sélo puede encontrar su

ubicacién cuando pulsa el boton © .
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¢Mi MOVETRACK es resistente al agua?

Este dispositivo tiene una clasificacion IP67, lo que significa que
es resistente a salpicaduras de agua. No lleve su MOVETRACK
mientras esté bajo agua durante periodos de tiempo largos, por
ejemplo, mientras nada, bucea o se bafia.

¢;Para qué se utilizan mis datos personales?

Sus datos personales no se utilizardn con fines publicitarios, a no
ser que nos haya dado su consentimiento de forma explicita. De
igual forma, tampoco compartiremos sus datos personales con
terceros sin su consentimiento explicito. Los datos personales
solo se comunicaran a las instituciones y autoridades publicas que
tienen derecho a recibir este tipo de informacion en la medida en
que lo exija la ley, o si nos vemos obligados a hacerlo en virtud
de una orden o resolucién judicial. Si contratamos a terceros para
que nos proporcionen algun tipo de servicio, estos sélo tendran
acceso limitado a los datos personales, en la medida en que dicho
acceso sea necesario para proporcionar tales servicios. Cuando
procesen datos personales, estos terceros estardn obligados
a cumplir las leyes vigentes de proteccién de datos y nuestra
Politica de privacidad.
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